Informovani verejnosti

Informace dle zakona €. 274/2001 Sb. Zgkon o vodovodech a kanalizacich pro verejnou
potrebu a o zméné nékterych zakond (zakon o vodovodech a kanalizacich), dale jen
,Zakon"

Povinnosti dle § 36 odst. 9 Zakona
,Provozovatel je povinen zajistit, aby byly na jeho internetovych strankdch nebo
zZplsobem v misté obvyklym zverejnény udaje podle odstavce 3, poradenstvi pro

odbératele a aktuaini informace z vybranych udaji majetkové a provozni evidence
vedené podle § 5 odst. 1 a 2 v rozsahu stanoveném provadecim pravnim predpisem."

Udaje o viastnikovi technickeé infrastruktury

Nazev pravnické osoby Obec Reka
Adresa sidla pravnické osoby Reka 73

PSC sidla pravnické osoby 739 55

Obec sidla pravnické osoby Smilovice

ICO pravnické osoby 00576891
Telefon +420 558 694 652
e-mail obecreka@cbox.cz
Identifikator datové schranky ggxaxtb

Udaje o provozovateli technické infrastruktury

Nazev pravnické osoby Obec Reka
Adresa sidla pravnické osoby Reka 73

PSC sidla pravnické osoby 739 55

Obec sidla pravnické osoby Smilovice

ICO pravnické osoby 00576891
Telefon +420 558 694 652
e-mail obecreka@cbox.cz
Identifikator datové schranky ggxaxtb

Rozsah zmocnéni provozovatele viastnikem vodovodu
Obec Reka viastni a provozuje vodovod pro verejnou potrebu v obci Reka.

Uzavirani smluv o dodavce pitné vody ANO
Umoznéni pripojeni na vodovod ANO
Vybér vodného ANO

Umisténi systému vodovodu

Nazev Nazev Nazev Nazev | Prislusnost Pocet
vodovodu | casti katastralniho | obce k syst. zasobovanych
obce uzemi vodovodu obyvatel
Vodovod Reka Reka Reka samostatny 630
Reka




Informace o systému vodovodu

Zakladni informace o technickych pozadavcich pfi realizaci vnitfniho vodovodu ve smyslu platné
legislativy a technickych predpist - t.j. zejména:

Zakon €. 274/2001 Sb., O vodovodech a kanalizacich pro verejnou potfebu a o zméné nékterych
zakond v platném znéni (dale jen ,Zakon"), v¢. souvisejicich pfedpisd v platném znéni.

Definice vnitfniho vodovodu ve smyslu Zakona

1. Vnitini vodovod je potrubi uréené pro rozvod vody po pozemku nebo stavbé a navazuje na konec
vodovodni pripojky. Vnitini vodovod neni vodnim dilem.

2. Usek potrubi od vodomérné Sachty po vstup do objektu méa charakter vnitfniho vodovodu.

3. Stavebni Ufad rozhodne o zméné Casti vnitfniho vodovodu na vodovodni pripojku, pokud maji
tento charakter.

5. Pokud pfipojky a vnitfni vodovod nebo rozdélenych pozemkd nebo staveb maji z hlediska svého
Clenéni charakter provozné souvisejiciho vodovodu, vodopravni Gfad rozhodne o zméné v uzivani
stavby vodovodni a ¢asti vnitfniho vodovodu na vodovod provozné souvisejici. Vodopravni Grad si
za Ucelem vydani rozhodnuti podle tohoto odstavce vyzada stanovisko prislusného stavebniho
Uradu.

Technické pozadavky na vnitini vodovod, domovni pripojky vcetné zakazané
materialy pro vnitini vodovod

(zakladni poZadavky na vnitfni vodovod z pohledu provozovatele vodovodni sité)

1. Navrhovani, vypocCty, provadéni a montaz a zkouseni vnitfniho vodovodu se provadi zejména dle
aktuainé platné CSN 75 6660- Vnitini vodovody, CSN EN 806 &ast 1 aZ 3 - Vnitini vodovod pro
rozvod vody uréené k lidské spotfebé a dalSich souvisejicich technickych norem a predpisg.

2. V pripadé, ze bude v nemovitosti vyuzivan k zasobovani vodou mimo vodovodu pro verejnou
potrebu jesté jiny zdroj vody, musi byt vnitfni vodovod prokazatelné rozdélen na dvé samostatné
Casti. Oddéleni obou zdrojd nesmi byt provedeno pouze uzavérem.

3. Potrubi (trouby a spojovaci prvky, véetné armatur) musi vyhovovat pozadavk@im pro pfimy styk
s pitnou vodou dle zvlastnich predpist — musi mit pfislusny atest. Olovéné trubky a tvarovky
nejsou jiz na novych vnitrnich vodovodech pripustné. Spoje musi byt vodotésné.

4. Rozvod vnitiniho vodovodu musi byt co nejkratSi a nejpfiméjsi, potrubi musi byt pristupné pro
montdaz, izolovani a vyménu, potrubi musi byt vybaveno armaturami pro odvodnéni a pro
odvzdusnéni. Vnitini vodovod musi byt stale pod pretlakem vody, s vyjimkou provadénych oprav.
Vnitfni vodovod mize zajistovat potfebu pozarni vody jen v pfipadé, Ze vodovodni sit’ pro verejnou
potrebu je soucasné také klasifikovana jako vodovod pro pozarni zasobovani vodou a spliuje tak
technicky pozadavky poZarni ochrany na zajisténi odbéru vody k haseni pozaru.

5. V pripadé znacné délky vnitiniho vodovodu a pfi nizkém odbéru vody pfipojeného objektu jako
provozovatel vodovodu upozorfiujeme vzdy odbératele na nutnost nezbytného dodrzeni ustanoveni
§ 3, odst. 4 zakona ¢. 274/2001 Sb., ve kterém je uvedeno, Ze vlastnik vodovodni pripojky je
povinen zajistit, aby vodovodni pfipojka byla provedena a uzivana tak, aby nemohlo dojit ke
zneCisténi vody ve vodovodu. V takto nestandardnich podminkach je problematické zajistit kvalitu
pitné vody dle platnych legislativnich predpisli na Useku ochrany verejného zdravi. Z tohoto dlivodu
pozadujeme, aby byl soucasti projektové dokumentace navrh provozniho fadu, kterého bude navrh
opatreni pro zajisténi kvality pitné vody az po odbérné misto.



6. Potrubi a armatury umisténé v mistech, kde by mohlo dojit k zdmrzu, musi byt tepelné izolovany.
U potrubi vychazejiciho ze zemé na povrch a do objektu musi byt izolace proti zamrznuti provedena
pod zemi az do nezamrzné hloubky.

7. Instalace AT stanice nebo redukce tlaku na vnitfnim vodovodu podléha schvaleni provozovatelem
vodovodu pro verejnou potrebu.

8. Vytokové ventily musi byt umistény nejméné 20 mm nad nejvysSi hladinou zafizovacich
predmétd. Splachovani zafizovacich predmétl musi byt preruseno splachovacem (nadrzkovym
nebo tlakovym), aby nedoslo ke kontaminaci pitné vody. Vytokové armatury s vyusténim na hadici
musi mit zpétny ventil. Zafizeni, kde by mohlo dojit pfi vytoku pitné vody k prisati infekénich,
bakteriologicky, toxickych nebo jinych nebezpecnych latek musi byt napojeno pres prerusovaci
nadrzku (napajecku).

9. Hlavni uzavér vody v objektu se umistuje na pristupném misté a dopliuje se vytokovou
armaturou.

10. PFi pouZivani armatur nesmi vznikat zpétné razy a vibrace.

11. ZkousSeni vnitiniho vodovodu probiha jesté pred napojenim na vodovodni sit’ a sklada se z
technické prohlidky a z tlakové zkousky. Vnitfni vodovod se zkousi 1,5nasobkem provozniho tlaku,
nejméné vsak pretlakem 1,5 MPa. Zapis s vysledky téchto zkousek si mdze vyzadat provozovatel
vodovodu pro verejnou potiebu za Ucelem souhlasu s napojenim vodovodni pfipojky na vodovodni

’

sit'.

Méreni spotreby vody

Mnozstvi dodané vody méfi provozovatel vodomérem, ktery je stanovenym meéfidlem v souladu
se zakonem ¢. 505/1990 Sb. O metrologii, v platném znéni.

Zplsob ureni mnozstvi odebirané vody, neni-li osazen vodomér, stanovi provadéci vyhlaska
¢. 428/2001 Sb., k zakonu ¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro verejnou potrebu,
v platném znéni, a to zejména v pfiloze ¢. 12 citované provadéci vyhlasky - Smérna cisla ro¢ni
spotreby vody.

Pokud neni mnoZzstvi odvadénych odpadnich vod méfeno, predpoklada se, Ze odbératel, ktery
odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které odpovida zjisténi
na vodoméru. Vodné a stocné se UCtuje na zakladé mnoZzstvi odebrané vody namérené
vodomérem.

Kdo je vlastnikem vodoméru?

Vlastnikem vodomeéru je vlastnik vodovodu, s vyjimkou pfipadt, kdy pfede dnem nabyti Ucinnosti
tohoto zakona se prokazatelné stal vlastnikem vodoméru provozovatel vodovodu.

Obecné plati zadsada, ze jedna nemovitost s Cislem popisnym = jedno odbérné misto, pro
které se zfizuje jedna prFipojka a osazuje jedno méridlo - vodomér.

Co je podruzny vodomér?

Vodomér umistény zpravidla bezprostfedné za hlavnim, fakturacnim méfidlem. Dle § 17 odst. 8
zakona ¢. 274/2001 Sb., v platném znéni, si mlize odbératel na svj naklad osadit na vnitfnim
vodovodu vlastni podruzny vodomér. Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv na urceni
mnozstvi provozovatelem dodané vody.
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Odecty vodoméri

Vodomér, pokud neni osazen technologii chytrého méreni, je odecitan 1x za rok.

Moznosti preruseni nebo omezeni dodavky pitné vody

Obec Reka je opravnéna v souladu s § 9 odst. 6 Zakona prerusit nebo omezit dodavku vody a
odvadéni odpadnich vod v téchto pfipadech:

pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve
vodovodu mize ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zpUsobit Skodu na majetku,

neumozni-li odbératel provozovateli, po jeho opakované vyzvé, pfistup k vodomeéru, pripojce nebo
zarizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouvé uzaviené podle
§ 8 odst. 6,

bylo-li zjiSténo neopravnéné pripojeni vodovodni pFipojky nebo kanalizacni pFipojky,

neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni nebo kanalizacni pfipojce, nebo na vnitfnim vodovodu,
nebo vnitfni kanalizaci, zjiSténé provozovatelem ve Ih{té jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez
3 dny,

pfi prokazani neopravnéného odbéru vody, nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod, (§ 10
Zakona - pred vodomérem, bez uzaviené pisemné smlouvy o dodavce vody nebo v rozporu s
ni, pres vodomér, ktery v dlsledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava
odbér mensi, nez je odbér skutecny, nebo pres vodomeér, ktery odbératel nedostatecné ochranil
pred poskozenim.

v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu uUhrady vodného nebo
stocného po dobu delsi nez 30 dnd.

Nahradni zasobovani pitnou vodou je zajist'ovano v mezich technickych moznosti a
mistnich podminek vlastni nebo zajisténou cisternou. Zakaznici postizenych oblasti
jsou o téchto zpisobech informovani na ifedni desce nebo na webovych strankach
obce.

Jak postupovat pFi vyrizeni pozadavku pro obnoveni dodavky vody?

Zakaznik se musi dostavit na obecni urad.

Povérena osoba posoudi stavajici situaci odbérného mista a provéfi platnost smluvniho vztahu.

Po pominuti d@vodd preruseni dodavky vody, uzavieni predmétné smlouvy a zaplaceni poplatku za
obnoveni dodavky vody vyda pracovnik poZzadavek k obnoveni dodavky vody. Dodavka vody bude
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Bez uzaviené platné smlouvy o dodavce vody nemiize byt zakaznikovi dodavka vody
obnovena!

Jestlize bude obnoveni dodavky spojeno s dalsimi nezbytnymi cinnostmi, bude po
odbérateli pozadovana i Ghrada téchto nakladd.

Informace o jakosti dodavané pitné vody pitné vody

Kvalita pitné vody v Ceské republice se Fidi Zakonem o ochrané verejného zdravi &. 258/2000 Sb.
(v platném znéni) a vyhlaskami, které se k tomuto zakonu vztahuji (Vyhlaska ¢. 252/2004 Sb. pro
pitnou vodu, ve které jsou stanoveny hygienické pozadavky na pitnou a teplou vodu a Cetnost
a rozsah kontroly pitné vody ). Za pitnou vodu je podle platné pravni Upravy povazovana veskera




voda v plvodnim stavu nebo po Upravé, ktera je urcena k piti, vareni, pfipravé jidel a napojd, voda
pouzivana v potravinarstvi, voda, ktera je urena k pécio télo, k Cisténi predmétd, jez svym
uréenim prichazeji do styku s potravinami nebo lidskym télem, a k dalSim Gceldm lidské spotfeby,
a to bez ohledu na jeji plvod, skupenstvi a zplisob ]eJ|ho dodavani.

Vodovodem Reka je z&sobovéano cca 630 osob na tizemi obce Reka, ve dvou tlakovych pasmech,
objem rozvadéné pitné vody je cca 41 m 3/den. Zdrojem surové vody pro vodovod jsou zdrOJe
godzemnl vody: pramenisté ,Pod Bukem", pramenlste +U Sjezdovky" a pramenisté ,,Prlslop v k.U.
Reka a dale vrtana studna na pozemku parc. ¢. 831/5 k.. Reka. Hlavnim zdrojem surové vody je
voda z pramenist’. Surova voda ze zdrojl je pfivadéna do Upravny vody, kterd je soucasti tzv.
horniho vodojemu (vodojem 2x100 m3 pro horni tlakové pasmo). V ramci Upravy na vodu pitnou
je voda provzdusiovana, filtrovana (tlakova piskova filtrace) a dezinfikovana chlornanem sodnym.
Rozvodnou siti horniho tlakového pasma je upravena pitna voda privadéna do vodojemu 2x100 m?3
pro rozvodnou sit’ dolniho tlakového pasma (do tzv. dolniho vodojemu), kde uz je pouze
akumulovana.

V roce 2024 bylo provedeno posouzeni rizik systému zasobovani pitnou vodou z vodovod dle § 3c
odst. 1 pism. f) zakona ¢. 258/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist, které je soucasti provozniho
fadu vodovodu schvaleného Krajskou hygienickou stanici MS kraje se sidlem v Ostravé dne 20.
2.2025. Pro zjisténa rizika byla pfijata prislusna napravna opatreni, jejichz realizaci ve stanovenych
terminech je provozovatel povinen priibéZzné kontrolovat. Posouzeni rizik musi byt aktualizovano
(pfezkoumano) minimalné 1x za 6 let.

Za kvalitu pitné vody zodpovida provozovatel vodovodu — pravnicka osoba Obec Reka. Vodovodem
dodavana vody musi splfiovat hygienické limity mikrobiologickych, biologickych, fyzikalnich,
chemickych a organoleptickych (pach a chut’) ukazateld stanovené vyhlaskou ¢. 252/2004 Sb. Dle
pozadavkl legislativy je kvalita dodavané vody kontrolovana laboratornimi rozbory, a to v Cetnosti
min. 6x za rok (4x tzv. rozbor kraceny, 2x tzv. rozbor Uplny). Laboratorni kontrola je zajistovana
akreditovanou laboratofi. Vysledky rozborl jsou priibézné vkladany na web obce. Pfedavany jsou
rovnéz Krajské hygienické stanici Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostravé, a to
prostiednictvim registru MZd — Informacni systém Pitna voda (IS PiVo).

Informace o rozsahu, podminkach a zplisobu uplatnéni prav vyplyvajicich
z odpovédnosti za vadné pinéni uvedené v reklamacnim radu

Informace o rozsahu, podminkach a zpdsobu uplatnéni prav vyplyvajicich z odpovédnosti za vadné
plnéni uvedené v reklamacnim fadu jsou uvedeny na webovych strankach obce — Reklamacni fad
pro pitnou vodu.

Informace o moznosti snizeni spotreby vody a jejiho efektivniho vyuziti v souladu
s mistnimi podminkami, omezeni rizik zptisobujicich tniky vody a zdravotnich rizik
souvisejicich se stagnaci vody, mozném ohrozeni lidského zdravi vcetné
doporuceni ohledné zdravi a spotreby nebo (daj o tom, kde na internetovych
strankach Ize informace o mozném ohrozeni lidského zdravi vcetné doporuceni
ohledné zdravi a spotreby naijit.

Tipy na usporu vody, které vam mohou snizit spotrebu vody az o 40 %:

Misto vany radéji sprcha — pokud se budete sprchovat kazdy den po dobu 5 minut misto
napousténi vany, mlzete usetfit 1/3 vody — az 400 litr( za tyden.

Zarizeni, které ohfriva vodu, by mélo byt k umyvadlu, dfezu, vané, sprse co nejblize. PriliS dlouhé
potrubi ma za nasledek vysoké tepelné ztraty vody.



Poridte si perlatory, uUspornou sprchovou hlavici a pakové baterie, ty jsou o vice nez
tretinu Uspornéjsi nez klasické baterie.

Pravidelné kontrolujte, pfipadné vymérite tésnéni vodovodniho kohoutku — kapanim kohoutku
mdzete promrhat az 90 litrl vody tydné

Pfi myti rukou zavrete vodu béhem mydleni — protece o tfetinu méné vody.

V koupelné méjte paku baterie permanentné nastavenou na studenou vodu, tim usetfite
teplou vodu. PFi bleskovém myti rukou nestihne tepla voda pritéct a zlistane v potrubi.

Nadobi myjte v napusténém drezu, ne pod tekouci vodou.

program s predmyvanim.

Pracku i mycku zapinejte az kdyz jsou skutecné pIné — novéjsSi pracky si “vezmou" jen
takové mnozstvi vody kolik do nich vliozime pradla.

Nacisténi zubi pouzivejte kelimek — jestlize vodu nechate téct po celou dobu cisténi, coz jsou
v préméru 2 minuty, vytece 18 — 20 litr{, zatimco kelimek jsou pouhé 2 decilitry.

Poridte si automaticky WC stop, ktery se umisti pfimo do nadrzky nebo si kupte nadrzku
s dvojitym ¢i nové uz i s trojitym splachovanim.

Pri Uklidu si napustte vodu do kyblu, nemachejte hadr pod tekouci vodou.

Omezeni rizik zpisobujici Unik vody a zdravotnich rizik souvisejicich se stagnaci vody

Nespravné navrzeny a provedeny vnitini vodovod pitné vody mlze mit proto velky dopad na
vyslednou kvalitu pitné vody na kohoutku, a to nejen na jeji senzorické znehodnoceni, ale v
nékterych pripadech i na zdravotni nezavadnost. Mimo jiné mlze vnitini vodovod ovlivnit také
dostupnost potfebného mnozstvi vody v poZzadovaném cCase na vSech mistech objektu, Zivotnost
potrubi domovniho rozvodu, ale i hlu¢nost v objektu (Statni zdravotni Ustav, 2013).

Proto by mél kaZdy uZivatel, pokud bude kratsi nebo delsj dobu nepfitomen, na vnitrnim vodovodu,
proveést opatreni doporucené SZU, jejichZ cilem je snizeni negativnich zmén kvality vody v disledku
stagnace vody viivem materidld, z nichZ jsou zhotoveny instalace na pitnou vodu (Statni zdravotni
ustav, 2013).

Doba trvani Opatreni pred nepfitomnosti Opatfeni po navratu
nepfitomnosti )
Ctyri a vice Zadna Nechat odtéct stagnujici vodu
hodin az dva
dny
Nékolik dni Uzavrit armaturu za vodomérem Oteviit uzavér, vodu nechat 5
minut odtékat*
Nékolik tydnd Uzavfit armaturu za vodomére Otevrit uzavér, vodu nechat 5
minut odtékat*
Vice nez 4 Uzavrit armaturu za vodomére Otevrit uzavér vody,
tydny proplachnout rozvod pitné vody*
Vice nez 6 Uzaviit hlavni uzaviraci ventil (dle CSN Otevfit uzaviraci ventil (dle CSN
mésicl 75 5409 provadi pouze provozovatel 75 5409 provadi pouze
vodovodu pro verejnou potrebu), provozovatel vodovodu pro
vyprazdnit potrubi (ochrana pred verejnou potrebu), proplachnout
mrazem), uzavrit privodni potrubi. rozvod pitné vody*

* dokud z kohoutku opét netece cerstva voda, coZ pozndte tak, Ze je chladnéejsi neZ puavodni
stagnujici voda.

Statni zdravotni Ustavu zpracoval také Desatero spravné péce o vnitini vodovod, jehoz dodrzovanim
zajistite, aby vase pitna voda zbytecné neabsorbovala zdravotné nezadouci, ackoli ne nutné
Skodlivé latky.



https://szu.cz/wp-
content/uploads/2023/02/Letak Desatero spravne pece o vnitrni_vodovod.pdf

Informace o kvalité a jakosti pitné vody lIze najit na webovych strankach obce.

Informace o stiznostech uplatnénych odbératelem u vlastnika vodovodu, popripadé
provozovatele, a statistické uidaje o téchto stiznostech.

V roce 2025 nebyla uplatfiovana zadna stiznost zakaznikd na dodavku pitné vody vlastnikem
(provozovatelem).



